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Asunto: Se emite respuesta y se acompafia relacion
complementaria de colonias vinculadas con quejas
relativas a la calidad del agua suministrada por STAPA.

Diputada Laura Gabriela Cardenas Rodriguez
Presidenta de la Comision de Hacienda y Presupuestos del
Congreso del Estado de Jalisco.

Presente

Por medio del presente reciba un cordial saludo, y en atencién al oficio U2-
LXIV-LGCR-254-2026, mediante el cual se solicita a esta Comision Estatal de
Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ) informacion relacionada con las colonias
que han sido sefialadas en quejas que se han presentado por agua turbia
suministrada por el Sistema Intermunicipal de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado (SIAPA), me permito formular las siguientes precisiones, con el
mayor respeto institucional y en animo de contribuir al adecuado

esclarecimiento de los hechos materia de seguimiento.

De la revision de la informacion que proporciond el SIAPA dentro del
expediente 3583/2022/IV y sus acumuladas, qué dio origen a la recomendacion
10/2026 publicada el pasado 30 de abril del presente afio, en donde entre otros
aspectos se analizo el cuerpo de agua denominado “Presa Las Pintas,” y la
interconexion hidrolégica de esta, con una parte importante del sistema hidrico

que abastece el Area Metropolitana de Guadalajara, se cuenta con el oficio
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DJ0108/2026 emitido por la Direccién juridica de] SIAPA, en la que se advierte
que la Planta Potabilizadora numero 1, denominada “Ado] Guzmén Méndez”,
también conocida como Planta Potabilizadora Miravalle, se encuentra operando
en condiciones relativas a su edad y disefio (construida en e] aflo de 1956 y su
ampliacion que data de 1978) y que atin en esas condiciones, a ]a fecha, abastece
un total de 655 colonias y fraccionamientos en g zona de cobertura
institucional, siendo 65 del municipio de Zapopan, 168 de Guadalajara, 171 de
San Pedro Tlaquepaque y 251 de Tonala.
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estudios técnicos y el andlisis de la informacion que generen las autoridades

competentes.

Cabe precisar que la informacién remitida por SIAPA respecto de las colonias
abastecidas por la Planta Potabilizadora Miravalle no agota la totalidad de los
reportes y quejas recibidos por esta Comision durante el afio en curso. Los
registros institucionales que usted solicita de este 2026, permiten advertir que
también se han recibido inconformidades y expedientes de queja relacionados
con presuntas afectaciones a la calidad del agua en colonias que no se
encuentran comprendidas dentro del listado de cobertura informado por dicho

organismo operador.

En ese sentido, la existencia de registros de quejas provenientes de
asentamientos distintos a los 'identificados por el SIAPA aqui plasmados
constituye un elemento que amerita una valoracion técnica complementaria. Lo
anterior, toda vez que dichas colonias podrian corresponder a zonas abastecidas
por fuentes distintas de suministro, o bien encontrarse vinculadas a esquemas

de distribucion que involucran infraestructura diversa.

Bajo esa perspectiva, esta Comision considera oportuno remitir, como anexos
al presente oficio, copia simple del listado de las 655 colonias y
fraccionamientos reportados por el SIAPA como abastecidos por la Planta

Potabilizadora nimero 1 dentro del oficio DJ0108/2026, asi como la relacion
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de colonias identificadas en los expedientes de queja recibidos durante el afio
en curso dentro de esta Defensoria. Lo anterior, con la finalidad atender su
solicitud de informacién y complementar el an4lisis institucional a partir de las
colonias que han sido sefialadas por personas quejosas o grupos de personas y

colectivos que acudieron ante esta Comisién por hechos posiblemente

relacionados con este derecho humano.

Finalmente, se remite la informacioén solicitada para su analisis, no solo en el
Congreso del Estado, sino como herramienta para que el SIAPA vy su Junta de
Gobierno cuenten con mayores elementos para analizar técnicamente e origen
de las problematicas reportadas. De esta manera, se favorece una aproximacion
integral, objetiva Y técnicamente sustentada para la atencién de unga

problematica que reviste especial relevancia para [a garantia del derecho

humano al agua

e ATENTAMENTE

o “sr.‘v. G i -
cou N ESTATAL uadalajara, Jg] a21 de julio de] 2026
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MUNICIPIO DE GUADALAJARA- bR
1 |1 de moya §7_|Jerdines de Guadalupe §| 113¢Obiatas
2 8 de Marzo 58 "|Jardines de La Cruz & l@ Oblatos Ponlente
3 [Sdemayo 59 |Jerdirias de Lu Pez E] H&,(E Obrera
4 |8 de Julle 60 |Jardines de La victorla sjﬁr ‘Héi}' Observatorio
5 |Abestos 81 _|Jerdines de.Los-tistorigdord 11 |Olimploa
4 |Aldmo industria: 62 |Jardines dé Los Poetagh U8 |Parque-Industriel €l Alamo
7 [Alcalde Barranquitas 63_|Jardines de-Senta Isaliel | 319 |Parquesdel Nilo
8 Americena _ b4 |Jjardinesdel Bosque § ,t}zo Polanco
9 |Ansloco 65 ‘|Jardines del Rogarlo, jji 1121 |Polanquito
10 [Arandas 86 |Jardings Plaze delSol!  §| 122 |Popular
11 |Arces 67 |Joyas delNilo i #] 123 |Postes Cuates
12 |Arcos Vallarta "] 124

‘|Prados del Nlla

Artoagenos (Sagrada Farmilia y/o Jesus)

09 |La Aurora

125

Progreso

Atlas

70 [La Esperanze (La Fedér

‘|Quinta Velerde

Balcones de Oblatos

71 |La Guadalupana

Rancho Blanco

16 |Barregan Herndndez 72 |Le Joya Real
17 |Balisarlo Dominguez 73 |Le Longeniz, Reforma
18 |Blanco y Cueller 74 |Le Nogslers Resldencial de la Cruz
19 [Bosques de la Victorlo 75 |La Normal® Revolucién
20°|Bosques del Baulevard 76 |La Paz ‘|Rincdn de Agua Azul
21 |Centro Barranquitas 77 |Le Penal \ Rinconada de ls Arboleds
Centro Guadaisjars 78 }.ﬁ._&_g?@#’ﬂs;.; RloVerde
ircunvelacion Belisario 79 o J.éb’ 's d (&"q‘n,ln _ San Andrés
Circunvalacldn Oblatos 80 e San Antonio
| Coldn 8l San Carlos
25 |colén industris! 82 |Las Juntes ! San Eugenlo
27 |Comeroial Abastas B3 |Las Torresf %“4 San Isidro

ﬂ ’

28 |Correccions| 84 |Lbzoro Célidenas & 140 [San Isidro-Oblatos
29 [Cuauhtémoc 83’ ubma}f ) ¥ 141 |San José del Sauz
30 |Oel Bosque 86 |Lindavita 3 142 |San Jose.Rlo Verde
31 [Del Fresno 87 |Lomagide Gbiat;f[; 143 |san Juer BOSGO
32 |Del Sur €8 -Lom‘gs de. Polanc% 144 |San Juan de Dlos
33 |Del Periodists 89 Ln[ffes de Rig Vargh 145 :|San Juan de.Diog
34 |Or, Valentin Gémez Farlas 90 qu‘nas de San Peql'o 146 |San Marcos
35 |Echeverria . 91 |Ubinas dal Paradd] % 147 [San Martin
36 |El Alamo 92 ;Homas indepand@ncle 148 |San Miguel de Mezquitan
37 |El.Deen 937 |Lopez de'legazpll 149 |Sen Refael’
38 |&1 Menantial 24 |Lépez Portiio 150 |San Rafeel Resldencial
39 |El'Rastra @5 Los Arrayanas’ 151 [San Vioente
40 [El Retiro J9¢ [Magana 182 |Santa Cecllia
41 | €l Roole 97 Margarita‘Maza' e Judrez | 183 |Sunte Eduwiges
42 |El Zalste 98 |Medrano 154 [Santa Marla de Silo
43 |Electricistas 99 |Mercado de Abaetos- 155 |SenteMarla
44 |Fedaralismo 100 |Mexicaltzingo & 156 [SantaRose.
45 |Ferrocarrll 101 |Mezquitén 157 |SUTAJ -
46 |Fracelonamlento Bosques da La V.gona 102 |Mezquitan Coulliry 158 |Talplta
47 |Fracclonamlanto Jardines da*Saﬁz 103 [Migue! Hidalgo [ 159 |Universlitaria
48 |Francisco Ville 104 |Mirador 160 |[Vallarta
49 |Guedalsjars Oriente 105 [Mirador Aismo jndustriel 161 [Velle del Alamo
50 |Hermosa Provincia 106 |Mirevalie. o 162 |Verde Valle
$1 |Hernéndez Romo 107 |Miravalle Secclfn2 -163 |Vicente Guerrero
52.|Higuerlilias 108 |Miravalle-Seocign Nueve 164 |Victorls |
53 |Hormiguero 109 |Modelo a 165 |Villa Guerrero
64 |Huerta Beazs 110 |Moderna ? 16% |Villa Hermosa
S5 |Independencia Jf 11 |Manumental 167 . [Villa Vicente Guerrero
56 |Independencla Orighte 112. |Morelos - X 168 |Zana Industrlal
¥ [
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: 96 |Jazmin W0 [Paxgos dol vaile
15 |Alidyo Socg 97 |lories 181 [Padiregal Tongia
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15 |Bakeenae del Rosarte -99 Llasé Vasennceiag 183 [flnar de Lag Polemaz |
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20 |Camichinos —[0% [La Glgontara b0 _[P1atioran de Orianta (6 Fiador] |
2 |Camiehlnog If 105 |La BuAdaldpans 9 |Pendarng Tenalan
27 |Cemlchinag i 196 {La Huarta 190 [Prado Arbolating
23 [Camvra Rcal 107 [La Ladriiora " 191 -|Prado cc La Higuare
26|Culudu Aoyl - ) 100 {Lo Hajonern 41 192" |Prudey Copay
25[Canadns dol 5ol 109, [Ca Mo - mda Lo Ciuz
2¢[Convo Tonow 110 [Ln Parsevaransls [ 19¢ |Pradns do La Groz 1
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2 |Colnade La Cruz i |12 |l Pueita 194 [Mindos dal MHaguey
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MUNIGIPIO DE SAN PEORO TLAQUEPAQUE

1 |Abadia San Martin 58 |Hogares delAlamo ] v-' 15 |Parqges de La Victarla
" 2"|Alamo Habitaclonal 4@ |Horlzontes de Tlaguepaque A| e Pargpea de Senta Cruz del Valle
| 3 [Alsmo Industrial 60 [Horlzontes el Tapatip & | 17 [Pargues del Nilo Iti
4 |Alamo Lomas o1 |Huerta da Pefa 4 [ 18 Dg%uea del Palmar
S |Alamo Oriente 62 |indlgena L j_? 19 [Pdraues del Palmer Ii
4 |Alborada &3 |Industrial & 120 |Pedrégal del Bosque
7 |Alfareros 64 (Infonavit Miravalle & 1215{Plan da Las Flores
8 |Alfredo Barbe 65 |Jardines.delaPaz = . & -12 #|Plan de Orlente
@ |Altosur 46 [Jardines delNilo 3 Plan del Rio
10 [Alvaro Qbragen &7 |lardinos del Orgeno Rl .ﬂ_ﬁ_tc Portgles Tlaquapequa
11 |Arboledes de Sen Martin 48 |Jardings del Tepatio 4 ._J§12s [Potrero del Geto.
12 |Arraysnes | 49 |Le Arena X AfF126 [Potrero del Zalate.
13 |Barrio de Son Juan 70 |Lo Capacha P 127 |Prado de La Luna
14 |Barrio de Santa Marla 71 |LaCofradla f 128 |Predos de'San Mertin
15 |Barrlos Unidos 72 [Lo Coyotera p 129 |Prados Tlaquepeque
16 |Bosques de Sen Martin 73 |La Floreste Puerta del Prado
17 |Brisas-de Chapale 74 |Ls Floresta Il Qul Tlaguepaque
18 |Buenos Alres 75 lLa Huerta- Quintero”
19 |Camiehines 76 [La Llave Ranchg Blanco
20|Centro Comerclal Leg Fuentes 77 |Ls Mezquitara [Rual cle Tateposco
Contro Tlaquepaque 78 [La Nueva Sante Marfa 2. Resldenclal El Tapatio
Qerrg-dal'c‘-.mro 79 |Le Pllie E Ragldenclal Ravolueion
Carrggglel Cuatro 24, Seceion 80 |Ledrillers - |Revolvolén
: Cer.r%.!agﬁoy 81 |L e Rinconada Revoluclén Jardin
‘|Colonlsl Tlaquepaque | 82 |Las Huertas ﬁ _|Rincén da L.a Cofradia
Conjunto Revalucion 83 [Las Juntes ‘|Rihconada San Martin
27 [Coto EECarmen 84 |Lasyuntitas :{Rinconada do los Encinos
; 428 {Coto L.os Almendros 85 .{Las Floras San José del Valle
:"‘Tﬂ 99 |De San Martn 86 |Las Terrozas San Frangiseo
STAL DE (35 0e Senteno 87 |Los Veges Son Jorge Hebitacional
8 JAL]Q El Alamo 88 |Lézoro Crdenes ;i f San Juen
W f_,,_ N;- El Camposino 89 |Lindavist: i i§ San Martin de Las Floras de Abajo
El Canslo 90 [Lomas'gel Cuays. B San Martin de Las Flores de Arribe
34 |El Corrlto 91 |Lomas da la Vigtaria ¢ 1 _|Son Padrito '
"1 35 [El Mante 92 |Lomas-de SagMigtel o 149. |Santa Cruz dal Vallg
38 (El Mirador 93 |Lomas:.de Sdf'\'t'a Marla i 150 |Santa Marla
37 |El Morito 94 |Lomas deliAlemo NE 151 [Santbahez
- |38 [ElQrgana. 95 |Lomas ddiTlaquapague: Segungp Seacion | 152 |Santmlentos de Naclon
| 39 [El Porvenir 96 Lumasdal Nilo ¢% B 153 |Super Manzana el Alamo
40 (€l Réfugio 97 |Lomagdel Tapatio ke : 154, [TatoposGo
a1 |€l Sauz 98 |Lomds del Tapeyac L 155 |Terralta
42 |El Topatio 99 Ltﬂ;ﬁbi del Zalete 3 ‘156 |Tepeyac
43 1€l Zelote | 100 [Lgpaz Cotjila b 157 {Tesoros del Nllo
4a |Emiliano Zapata 101 |ifos Amiales 156 |Tinejias
45 (Fovigsste Mirevalle 102{[L.os Mesoros 159 |Tlaquepaque Centro
46 |Fracelonamiento Merldiano 103 [l.o8 Portales 180 Tlaquepaque Pueblito
47 [Fracclonamiento Revolucion 104 |Los Puestos’ 161 [Toluqullla
| 48 [Fracclonamiento Revolucidn Jardin [§105 [Los Pugstos do-Absjo 162 |Unidad Habitaolonal Revoluclbn N
49 |Fracclonamlanto Resldenclal Arreyanes}| 106 [Los Sentibdfiez ) 163 |Valle Balcones Santa Marla
S0 |Francisco |. Madero a7 Merldlano (Hogares del-Alamo) 164 (Valle de La Misericardia
51 [Franclsco |. Medero 18, Seccldn .;;f 108 [Miravalle 165 |Velle de San Sebastlenito
§2 |Franclaco |. Madero 2e, Seccién 109 |Miravelle Fovissste 164 |Velle del Paralso
§3 |Francisco Silva Romero & 1 110 [Nueva Lazgro Cardenas 167 |Varde Vallg’
S&|Guadalupe Ejidal Fi 1 [Nueva Santa Maria 168 [Villa del Prada
55|Guayabltos § 112 [Nuevo Amanecer 169 [villa Fontana
56 [Haclendas de Sen Mertin [ 13 |Palsnjes del Tapatio 170" |Vlilas del Tepatio
157 [Haclendas San Pedro ~ f 114 [Palsa)es del Tesoro 11 |Vistas del Cuatro
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1 |Alcézar Oriente 23 |Jardines Chapalita . 45 APlaza; ; vadalupe

2 |Alcézar Poniente - 264 |Jocotan 46%|Prads Vallarta

3 |Atermnajac del Valle 25 |La Castilla A Pualta Aqua

4 |Bosque de Los Lagos | 26 |Le Estancia & |Pygrea del Bosque

S |Chapalita Inn 27 |La Florida @ |RPerta del Roble

6 |Cludad Granja 28 |La Giralda. 50 |Puerta Plats

7 |Colinas de Atemajac | 29 |L8 Primavera A51 JPuerta Resl

5 [Colinas de Las Agullas | 30 |Las Aguilas IF 52 (Reserve Real

¢ [Colli Ejidal 31 |Las Arboledas A 5% |[Resldenclal Cordllleras
10 |Colll Sitio 32 |Las Cumbres A 8 |Residencisl Poniente

11 |Colll Urbano 33 |Loma Bopita kS |Rinconadas de Guadalupe
T2 [Gondominio La Celba | 34 |Lomsa Bonita sur __K|§56 |Royal Country

13 [Condominio Plaza Gpe | 35 |Lomas de Ate;;g&fféc-’ 57 |Santa Marla del Pueblito
14 |Coto Lugano 36 |Lomas de GuadallpRil’ »8 Unidad Cadete Fco Marquez
15 |Del Pinar 37 |Lomas de .8 Gatar]  |vallarta Plate

16 |Del Sol 38 |Lomas 081 Colll™> Vallarta Real

17 |€! Coto 39 |Lomasglel St -6),, |Victoria

18 |Eucalipto Vallarta 40 |Los @astan 62 \Villa La Cima

19 |Fracc. Coto del Rey 7 [Nuava Galicia ¢ - | :43|Vila Verona

20 |Gusdalupe Sur 42 |Oracle & | 64 Vistas del Tule

21 |Gustavo Diaz Ordaz 43 |Parque Metrgpolitaio 55 |zentral Residencial

22 |Haciendas Tepeyac 44

Pinar de Lagalma &
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